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Biznet Ekspansi Usaha ke Bali

Jakarta, 24 Juni 2013 - Biznet Networks, salah satu operator nasional yang menyediakan layanan jasa
Internet, data center dan TV Kabel segera merambah usahanya ke pulau Dewata, Bali. Saat ini Biznet telah
menggelar jaringan Fiber Optic (FO) di Bali sejauh 500 km. Diharapkan pada akhir tahun 2013 ini, Biznet
dapat mengembangkan jaringan FO menjadi 1,000 km.

Adi Kusma, President Director Biznet Networks menjelaskan pengembangan usaha Biznet di Bali karena
melihat potensi bisnis yang dimiliki oleh pulau ini. “Bali merupakan daerah turis dan banyak residence
orang asing. Karena itu kualitas layanan yang cepat dan TV kabel dengan high definition quality menjadi
kebutuhan utama,” katanya.

Dengan menggunakan jaringan FO, Adi yakin kualitas internet dan TV kabel Biznet melalui brand max3
akan dapat memenuhi kebutuhan tersebut. Dengan penggunaan Fiber Optic memungkinkan max3
memberikan kualitas premium Internet hingga 25 Mbps. max3 juga dapat menyajikan lebih dari 85
tayangan TV lokal dan internasional berkualitas SD (Standard Definition) dan HD (High Definition).

Disamping pasar properti dan industri pariwisata sebagai pasar utamanya, Biznet juga membuka potensi
pasar lokal untuk menikmati layanan premiumnya. Bagaimanapun juga pasar lokal juga membutuhkan
layanan internet dan tv kabel untuk kepentingan bisnis maupun hiburan keluarga di rumah.

Selain kemampuan menyajikan kualitas prima, Adi juga memperhatikan aspek pelayanan serta kepuasan
pelanggan (customer care). Tingkat persaingan yang ketat mendorong Biznet melengkapi kualitas produk
dengan jaminan layanan pelanggan. Untuk itu Biznet telah mempersiapkan tenaga customer care dan
technical support yang professional agar tanggap terhadap setiap informasi yang diberikan oleh
pelanggan.

Adi merasa optimis dengan persiapan yang kini tengah dilakukan Biznet Networks akan dapat memenuhi
kebutuhan layanan broadband internet dan TV kabel. “Saat ini layanan max3 internet sudah dapat
dinikmati oleh masyarakat Bali. Namun tak lama lagi untuk bonus TV kabelnya, akan kami luncurkan di
bulan September mendatang,” ujarnya.

Sejauh ini Biznet telah hadir di berbagai lokasi seperti kawasan wisata terpadu BTDC, Nusa Dua, Tanjung
Benoa, Jimbaran, Kuta, Legian, Seminyak, Sanur, Ubud Kota dan Sayan. Direncanakan pengembangan
jaringan akan berlanjut ke arah Canggu, Brawa dan Uluwatu.

Pembangunan intensif jaringan yang dilakukan oleh Biznet tersebut bertujuan untuk mengakomodir gaya
hidup digital masyarakat agar bisa saling terhubung satu sama lain tanpa mengenal batasan waktu
maupun tempat. Mereka juga terbiasa untuk memanfaatkan internet dengan pesan yang bersifat
multimedia. Data APJII (Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia) memperlihatkan bahwa di tahun
2012 pengguna internet di Indonesia telah mencapai 63 juta pengguna dan diproyeksikan akan
meningkat tajam hingga 139 juta pengguna.

Sejak berdiri tahun 2000 hingga saat ini, Biznet telah berkembang cukup pesat menjadi salah satu
perusahaan penyedia layanan jasa telekomunikasi dan multimedia terdepan di Indonesia. Biznet telah
memperluas jaringannya ke kota-kota besar di Indonesia, termasuk diantarannya Jakarta dan sekitarnya,
Bandung, Bogor, Surabaya dan Yogyakarta.
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Kehadiran Biznet di Pulau Bali merupakan langkah awal Biznet mengembangkan usahanya di luar pulau
Jawa. Setelah Bali, Biznet pun tengah mempersiapkan kehadiran jaringan broadband internet dan TV
kabel di kota-kota lainnya. Diharapkan Adi, layanan Biznet akan terus berkembang dan dapat melayani
kebutuhan broadband internet dan TV kabel di seluruh kota di Indonesia.

FREXRK®

Tentang Biznet Networks

Biznet Networks merupakan salah satu Operator Telekomunikasi dan Multimedia Fixed Line terdepan di
Indonesia, menyediakan layanan Internet, Data Center dan TV Kabel. Biznet Networks telah memiliki dan
mengoperasikan jaringan Fiber Optic yang terbaru dan Data Center terbesar di Indonesia sejak tahun
2000. Informasi lebih lanjut seputar Biznet dan layanannya dapat dilihat melalui situs
www.biznetnetworks.com.

Untuk Informasi lebih lanjut hubungi:
Renya Nuringtyas — Corporate Communications Manager
Biznet Networks
Tel: +62-21-57998888
Email: renya nuringtyas@biznetnetworks.com
corporate _communication@biznetnetworks.com
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Biznet Expands Its Business in Bali

Jakarta, June 24" 2013 - Biznet Networks, one of the leading national operators in Indonesia that
provides Internet, data center and Cable TV, is going to expand its business in Bali. Biznet has been
installing approximately 500 km of Fiber Optic (FO) networks in Bali, and by end of 2013, Biznet is
expected to expand FO network up to 1,000 km.

Adi Kusma, President Director of Biznet Networks, explains the expansion to Bali was done because he
sees Bali as a potential area for Biznet to grow its business. “Bali is visited by many tourists from various
countries, and ultra-fast internet connection and high definition quality cable TV are clearly crucial for
them,” he said.

By using FO Network, Adi believes that the quality of Biznet's internet & cable TV service, through max3
brand, will be able to answer people’s needs. max3's fiber optic network allows max3 to provide premium
internet quality up to 25 Mbps. max3 also provides more than 85 local and international TV channels in SD
(Standard Definition) and HD (High Definition) quality.

Aside from property and tourism industry as the main target segments for Biznet, the company also
looking at targeting local market as potential customers. The local market also needs internet and cable
TV services for business or family entertainment at home.

Besides the superfine quality, Adi also maintain Biznet's service quality and customer satisfaction aspect
(customer care). The level of business competition encourages Biznet to complement their products with
guaranteed quality and the best customer service. Biznet has the best customer care and technical
support professionals to be responsive to any information for and from customers.

Adi is very optimistic with all the progress for the preparation that has been done to meet customer
satisfaction. “max3 internet service has already been enjoyed by several customers in Bali. And soon, the
TV cable as a bonus will soon be launched this September,” he said.

So far, Biznet has been available in various integrated tourism area in Bali such as BTDC, Nusa Dua,
Tanjung Benoa, Jimbaran, Kuta, Legian, Seminyak, Sanur, Ubud Kota and Sayan. The network
development is planned to continue in Canggu, Brawa and Uluwatu.

Biznet intensively develops the network in order to accommodate the digital lifestyle community to
connect with one another without limitation of time or place. They also used internet for multimedia
messages. APJIl data (Association of Indonesian Internet Service Providers) in 2012 showed that internet
users in Indonesia has reached 63 million users and is projected to rise sharply to 139 million users.

Since 2000, Biznet has grown rapidly as one of the leading telecommunication and multimedia service
provider in Indonesia. Biznet has expand the network in big cities in Indonesia, including Jakarta and
surrounding areas such as Bandung, Bogor, Surabaya, and Yogyakarta.

The presence of Biznet in Bali is a first step to develop its business outside of Java area. After Bali, Biznet
also prepare to provide internet broadband and Cable TV in another cities. Adi hopes Biznet's service will
continue to develop and able to provide people’s need for a reliable internet broadband and cable TV all
over Indonesia.

PT. Supra Primatama Nusantara (Biznet Networks)
MidPlaza 2, 8" Floor. JI. Jend. Sudirman 10-11. Jakarta 10220 - Indonesia. P +62-21-57998888 F +62-21-5700580
Call Biznet 500988 | www.biznetnetworks.com



BIZNET.

FR¥XK®¥

About Biznet Networks

Biznet Networks is the leader of fixed-line and multimedia telecommunication provider in Indonesia, providing
Network, Internet, Data Center, Cloud Computing and Pay TV service. Established in 2000, Biznet Networks has been
providing and operating the fastest Fiber Optic Network and the biggest Data Center in Indonesia. For more
information about Biznet Networks and its services, please visit www.biznetnetworks.com.

For more information, please contact:

Renya Nuringtyas — Corporate Communication Manager

Biznet Networks

Tel: +62-21-57998888

Email: renya nuringtyas@biznetnetworks.com
corporate _communication@biznetnetworks.com

PT. Supra Primatama Nusantara (Biznet Networks)
MidPlaza 2, 8" Floor. JI. Jend. Sudirman 10-11. Jakarta 10220 - Indonesia. P +62-21-57998888 F +62-21-5700580
Call Biznet 500988 | www.biznetnetworks.com


http://www.biznetnetworks.com/
mailto:renya_nuringtyas@biznetnetworks.com
mailto:corporate_communication@biznetnetworks.com

